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Xay dung hé sinh thai kheéi nghiép quéc gia:
kinh nghiém tir Ohie, "My

Phan Hoang Lan

Phé Giam déc Trung tAm Pao tao va hé trg phat trién thi tridng cong nghé
Cuc Phat trién thi trudng va doanh nghigp KH&CN

V6i nhiing khé khan kha tudng dong véi Viét Nam khi bat dau xay dung hé sinh thai khéi nghiép nhu
nén kinh t€ dua nhiéu vao néng nghiép, khéng co nhiéu doanh nghiép khdi nghiép néi trdi, viin hoa
khéi nghiép méi chi dang nhen nhém, nguén van dau tu han hep va ludt phdp khéng cho phép Nha
nudc dau tu truc tiép vao doanh nghiép..., nhuing véi huéng di ddng, chi sau 10 ndm, Bang Ohio (M)
da tao dugc mét hé sinh thai khéi nghiép phat trién manh mé, gitip thay déi bd mét kinh té clia Bang.
Bai viét cung cap cai nhin tdng quan vé hé sinh thai khai nghiép clia Viét Nam va nhiing kinh nghiém
¢6 thé hoc hi tif su thanh c¢ong ctia Ohio.

Khdl nghiép: trae lun mdi cia nuic
gia

Néu nhu khoang 10 ndm trude
day, cédc khai niém nhu “doanh
nghiép khdi nghiép” (startup), “quy
dautu mao hiém” (venture capitals),
hay “nha dau tu thién than” (angel
investors) van con kha xa la véi xa
héi Viét Nam thi nay that khéng khoé
dé bat gap théng tin vé nhiing vén
dé nay trén cac phuadng tién truyén
thong. Cac hoéi thdo chia sé kinh
nghiém khéi nghiép cta cac doanh
nghiép thanh céng, nhing toa dam
trao déi vé chién lude kinh doanh,
marketing, kéu goi vén dau tu cho
khdi nghiép dugc t6 chic déu dan
va quang ba thudng xuyén trén
céac trang théng tin sy kién 16n nhu
Sukienhay.com hay Ticketbox.vn.
Khéng diing lai & dé, nhiing su kién
& quy mo thanh phé, quéc gia di
dién ra nhu Ngay héi khdi nghiép
va ¢éng nghé Viét Nam (TechFest
Vietnam) v&o thang 5.2015; Cubc
thi Banh xe khdi nghiép 2015
(Startup Wheel) do Trung tdm Hb
trg thanh nién khdi nghiép (BSSC)
truc thubée Héi lién hiép thanh nién

Viét Nam va Héi doanh nhan tré TP
Hé Chi Minh (YBA) déng t8 chdc
vao thang 8.2015; Su kién khdi
nghiép Startup Fair tai Pa Néng
vao thang 11.2015... dang thét sy
gop phén dem céc théng tin, kién
thiic vé cac hoat déng khdi nghiép
dén gan hon véi cdng déng.

Bén canh cac su kién, cac hoat
dong lién quan dén dao tao, hudn
luyén khdi nghiép cling dang xuat
hién ngay mét nhiéu va hudng dén
cac déi tudng da dang ti doanh
nghiép khéi nghiép dén cac huan
luyén vién, nhiing t8 chic, c& nhan
hé trg khédi nghiép, tiéu biéu co thé
ké t6i chuong trinh dao tao hudn
luyén vién khéi nghiép trong vong
2 thang cta Chuong trinh D&i tac
déi méi sang tao Viét Nam - Phén
Lan (IPP), chudng trinh dao tao
khdi nghiép cda H6i déng Anh
véi cac chuyén gia dao tao dén tu
Anh, chuong trinh hudn luyén khdi
nghiép IstartX do Khu Coéng nghé
phadn mém (Pai hoc Quéc gia TP
Hé Chi Minh) 16 chuc...

Cac cau lac bd (CLB)/quy cua
cac nha diu tu thién than (nha dau

tu ¢a nhan cho khdi nghiép) ciing
dén dugc hinh thanh nhu CLB
Hatch!Angels cha mét s6 nha dau
tu thién than tai Ha Néi; CLB Nha
dau tu thién than thuéc CLB Doanh
nghiép din dau (LBC) tai TP Hé
Chi Minh; Quy Khdi nghiép doanh
nghiép KH&CN Viét Nam (Vietnam
Startup Foundation - VSF) do cha
nhiém Dé an Thudng mai hda céng
nghé theo md hinh thung ling
Silicon tai Viét Nam, truc thuéc
B6 KH&CN ding diu; Quj Seed
for action (Uosm mam hanh déng)
do cac nha dau tu & Viet Nam va
ngudi Viét Nam & nudc ngoai khéi
xudng... Cung véi hoat déng dao
tao va cac sy kién quang ba, két
ndi, ¢ thé thdy cac doanh nghiép
khdi nghiép tai Viét Nam hién nay
dang cé khéng it co hoi dé co thé
kéu goi ngudn vén dau tu trong
nuéc va quée t8. Méi day, su quan
tAm cla xa hoi doi véi hoat déng
khdi nghiép dudc khdng dinh rd
nhat qua cubc gap mat 1an diu tién
giGia Phd Tha tuéng Chinh pha Vi
Buc Bam va lanh dao cac bd/nganh
véi cong déng khdi nghiép dé trao
déi, thdo luan vé nhiing khé khan,
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t8n tai va dinh huéng phat trién clia
hoat déng nay tai Viét Nam.

Tuy phat trién nhanh nhung su
that 12 da s6 cac hoat dong khéi
nghiép tai Viét Nam van dién ra mét
cach ty phat, chua cé hé théng va
su két néi chit ché, tham chicod vy
kién cho rang nhiéu hoat déng, su
kién chi mang tinh “phong trao” ma
chua thue su giap ich cho hoat déng
clia cac doanh nghiép khdi nghiép.
Bén canh dé, i tridc dén nay ciing
chua c6 mét nghién cdu chinh thic
nao vé sd lugng doanh nghiép khdi
nghiép tai Viét Nam (chi cé con s8
86 bo khodng hon 1.000 doanh
nghiép khdi nghiép trong Iinh vuc
céng nghé théng tin do Tap chi khéi
nghiép Techinasia t6ng hap). Ciing
chua co théng ké chinh thic vé cac
t8 chiic hé trg khdi nghiép, cac su
kién khdi nghiép il ¢dp tinh, thanh
phd cho dén cép qudc gia. Nhiing
kho khin vé mat théng tin va két
ndi nhu vay dang kim ham su phat
trién cda cac doanh nghiép cing
nhu céc t8 chic hé trg khéi nghiép.
Viet Nam dang cin mét “hé sinh
thai khdi nghiép” - ngi moi déi tugng
tli nha dau tu, huén luyén vién khdi
nghigp dén quy déu tu mao, hiém,
céac té chiic udm tao, thac day kinh
doanh c6 thé két ndi véi nhau dé c6
thé hé trg mét cach hiéu qué, déng
hanh véi doanh nghiép khdi nghiép
trong ca qua trinh phat trién, tu gial
doan y tudng dén uom mam, tiép
can thi trudng, mé rong quy mé va
phat trién én dinh (thoai vén).

Ohio Third Frontier - OTF va bal hoc
cho Wiét Nam

Hé sinh thai khdi nghiép Ohio
(My) ¢6 xuat phat diém kha tuong
déng véi tinh hinh hién tai § Viét
Nam khi nén kinh & dua nhiéu vao
nganh néng nghiép, khéng c6 nhiéu
doanh nghiép khdi nghiép néi troi,
van héa khédi nghiép mdéi chi dang
nhen nhom, nguén vén dau tu han
hep va ludt cla bang khéng cho
phép Nha nude diu tu truc tiép vao

TAPCHI

doanh nghiép. Tuy nhién, sau 10
nam trién khai, OTF dé tao ra mot
hé sinh thai khdi nghiép rat manh
mé& véi cac nguyén tac co ban sau:

Khdng hé trg truc tiép cho doanh
nghiép ma chi hé trg cho cédc 8
chic trung gian dé cdc 16 chic dé
cung cdp cdc dich vu hé tro hodc
diu tu cho doanh nghiép khdi
nghiép. Diéu nay thé hién su khing
dinh ctia Nha nude sé khéng thé lua
chon doanh nghiép “thdng cuéc”
trén thi trudng ma nhudng lai viéc
lua chon dé cho thi trudng quyét
dinh. Mét khi thj trudng da chon ra
dudc doanh nghiép tiém ndng dé
hé trg, Nha nudc sé& cung chia sé
nguén Iuc,’?rﬁi ro véi cac hé trg dé
dé cung day nhanh qua trinh phat
trién clia doanh nghiép va gilp cac
doanh nghiép dudc hé trd nang cao
nang luc, ho trg vé vén.

Khéng hé tro cho ting 16 chuc
don 18 ma fua chon nhém 8 chic
trung gian lién két dé cing hé tro
doanh nghiép khdi nghiép tai mét
ving, mét linh vuc nhdt dinh; nhom
lién k&t phadi c6 di khd ning dé hé
iro mét cach hoan thién chuébi qué
trinh phat trién cta doanh nghiép
khéi nghiép (y tudng - hoan thién
céng nghé - tha nghiém thy truon
- mé réng quy mé - phét trién én
dinh). Néu céc don vi hé trg khdi
nghiép hoat déng mét céch riéng ré
s& dan dén viée ting don vi co thé

Nguén vén va cac dich
vy hoé trg

Luta chon cac qan Vi
dugc nhan hé trg

Chiu trach nhiém trién
khai cac hoat déng clia
Chu'eng trinh

lam qué nhiéu (cung cép cac dich
vu phuc vu tit ca cac déi tugng khdi
nghiép hodc tat ca céc bude trong
qua trinh khéi nghiép ma khéng
thuc su ¢é chuyén moén sau vé linh
vuc hd trd cu thé nao, khién cho cac
hé trg mang tinh hai hat, hinh thuc),
hoac lam qua it (vi du dan vi lam sy
kién khdi nghiép sinh vién chi lam
dén mic tao ra cudc thi dé cé doi
thang, déi thua nhung khdéng mang
dudc cac du an coé tiém nang dén
tay co 86 uom tac chuyén sau dé
hé trg nhém sinh vién tiép tuc dudc
hudn luyén, nang cao nang luc dé
tr6 thanh doanh nghiép khéi nghiép
thuc thu). Nguyén tic nay dam béo
cho céc don vi hd trg khéi nghiép
phai thuc su két néi v6i nhau va
dua doanh nghiép tling budec qua
cA qua trinh khédi nghiép mot cach
thuan 1oi nhat (vi du, don vi hé tro
khdi nghiép & bude y tudng sé két
ndi véi cd sé uom tac dé gidp phat
trién nhiing v tuédng that su c6 tiém
nang; ¢ s udm tac s& phii két
néi véi cac t8 chic hd trg vé viée
san xudt thi nghiém, marketing, tu
vén luat phap, sé hiu tri tué dé cac
doanh nghiép sau khi hoan thién
c6ng nghé ¢é thé nhanh chéng xay
dung dudc san phadm/dich vu méu
dé dua ra thd nghiém thj truding va
sau khi chling minh dugc thi truéng
c6 thé xay dung thuong hiéu, mé
réng hoat déng kinh doanh).

Chinh phd

Hoi déng

chwong trinh Rer6oEn

‘Doenh nghiép
khdi nghiép

Hinh 1: mé hinh 16 chic cta OTF
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Ban hanh tiéu chi tham gia chirong trinh hé tror

Ban hanh tiéu chi danh gid két qua hé trg

Cac td chire hd tro

B8 xuat hé trgr

Huy déng ngudn quf, dich vy hd tre tirong ing

Hoi dang Chuong trinh

Nghién ctru bdo cdo danh gia

Ra quyét dinh lwa chon

Hinh 2: co ché hoat déng cda OTF

Hé& tro cta Nha nudc duoc thé
hién dudi dang déi ting vén vdi cdc
t6 chuc trung gian dang 16n fai.
Diéu nay ddm bao viéc Nha nudc
khéng “tu nghT ra” cac hoat dong hé
trg khdi nghiép méi ma néng cao
ning luc, quy mé hoat dong cla
nhiing t& chiic hd trg khdi nghiép
dang t6n tai va d& ching minh dudc
hiéu qua cta ho trén thi trudng. T8
chiic hé trd khdi nghiép cé thé dai
(ing bang tai chinh hodc bang dich
vu ca minh. Vi dy, mét CLB nha
dau tu thién thdn hodc mét quy
dau tu mao hiém quyét dinh diu tu
10.000 USD cho mét doanh nghiép
khdi nghiép thi Nha nudc co thé
d&i tng thém 10.000 USD nia dé
dau tu cho doanh nghiép dé. Mot
van phong ludt su ¢6 dich vu tu van
mién phi 10 gi&tuidn cho doanh
nghiép khdi nghiép, Nha nudc co
thé hé tro tai chinh di dé ho cung
cép thém 10 gid tu van/tuidn nia.
& mét vi du khac, mét co sd uom
tao doanh nghiép chi c6 kha ning
tai chinh dé thué chuyén gia hudn
luyén cho 10 doanh nghiép/nam
thi Nha nudc cé thé hé trd tai chinh
dé ho c6 thé usm tao thém cho 10
doanh nghiép khéc. Nhu vay, nhiing
déi ing cia Nha nudc sé giap cac
t8 chic trung gian md réng quy mé
hoat déng cta minh, cung c&p duge

nhiéu hon nhing dich vu va ngudn
v8n dap (ng nhu clu cda doanh
nghiép khéi nghiép.

Co ché tuyén chon dua trén y
kién cta Héi déng tuyén chon va
Ban ¢ vén Chuong frinh la nhing
nha dau tu, chuyén gia hé tro khdi
nghiép cé nhiéu kinh nghiém, dugc
tuyén chon dua trén hé so ding ky
déc 1ap. Hoi déng tuyén chon cé
thé c6 mét vai dai dién cla Nha
nuéc nhung chiém ty & rat nho. Hoi
déng tuyén chon lam viéc dua trén
tinh thén tu nguyén va tinh nguyén
(tham chi khéng can tra luceng). Chi
¢6 Ban ¢ van Chuang trinh, nhiing
ngudi thuc hién viéc ra soat théng
tin hd sg dang ky, danh gia truée thi
¢6 thé dudc trd luong cong tac.

Toan bé qué trinh tuyén chon
duoc céng khai itrén trang théng
fin dién tu cua Chuong frinh va
théng qua céc budi tuyén chon
c6 su tham gia cla t4t ca nhing
ngudi dan mong mudn ching kién.
Piéu nay dam bao Chudng trinh cé
tinh minh bach mét cach tuyét déi,
ning cao hiéu qua chon lua. Hon
niia gidm dudc t8i da cac hoat déng
quan |y, hanh chinh lién quan dén
Chuang trinh.

Khéng phai doanh nghiép khdi
nghiép ma céc 6 chiuc duce hd

NHIN RA THE GIGI

fro phai bdo cdo vé hoat déng cua
minh va su phét trién cia doanh
nghiép khéi nghiép théng qua hé
théng phan mém chung. Diéu nay
giam tai trach nhiém va thi tue bao
cdo cla doanh nghiép ma chuyén
trach nhiém d6 cho t6 chic hé tro.
Céac t8 chiic hé trg cé thé ciing bao
cdo vé tinh hinh phat trién ctia mot
doanh nghiép sé& dam bao tinh xac
thuc cia théng tin.

Hiéu qua cda Chuong trinh
duoc dénh gia bdng s8 viéc lam
ma doanh nghiép tao ra va sé vén
it nhdn ma céc doanh nghiép khdi
nghiép thu hdai duge. Piéu nay
khang dinh trach nhiém cla nhiing
ngudi quan ly Chuong trinh khéng
phai 1a trach nhiém bdo toan va
phat trién v8n. K& ca khi Nha nuéc
khéng true ti€p thu lai dude sé tién
da bd ra thi hiéu quéa céng hudng vé
mat xa héi méi 14 quan trong. Han
nda, khi ¢é thém cac doanh nghiép
dugc thanh 1ap va phat trién tét,
Nha nude cé thé thu lai dudc nhiéu
han tii cac khodn thué thu nhap cla
doanh nghiép doé.

Xay dung mét hé sinh thai khi
nghiép 1a mot nhiém vu khé khan,
dai han va chua cé tién 1& tai Viét
Nam. Do dé, trong quéa trinh thuc
hién, su ph&i hdp chat ché gida
Nha nuéc va cac don vi tu nhan,
chuyén gia ¢6 kinh nghiém 1a vé
cung cén thiét dé cac chinh sach
hé trg khéi nghiép dén gan hon véi
cbng dbéng, déng thai nhiing hoat
ddng hé tro khdi nghiép dudc thuc
hién chuyén nghiép, dap Gng day
dd cac nhu céu trén chiang dudng
phat trién cta doanh nghiép khdi
nghiép tai Viét Nam =
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